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Inledning

Det &r nu sex &r sedan forskarna Carl Benedikt Frey och Michael Osborne vid Oxford Martin
School fick stort genomslag for sin rapport om att 47 procent av alla amerikanska jobb har
potential att automatiseras.! Rapporten pdskyndade diskussionen om nddvéndigheten av
kompetensutveckling fér arbetstagarna och dven méjligheten att helt stdlla om till andra

arbeten.

Diskussionen om livsldngt [drande och arbetstagarnas omstdlining dr dock mycket &ldre dn
s& och savdl politiken som arbetsmarknadens parter har diskuterat kompetensutveckling i
flera decennier. | bérjan av 2000-talet fanns det exempelvis i Sverige ldngtg&ende forslag
om att inféra Individuella Kompetenskonton.? Av olika skdl blev dock systemet aldrig sjésatt

trots att det redan fanns pengar avsatta fér detta i statsbudgeten.

Frégan ar alltsé inte OM det behdvs fungerande system for detta utan HUR dessa ska se ut
och fungera. Det svenska exemplet &r inte unik i att det finns en bred samsyn kring vad som
beh&ver gdras. Ddremot kan vi, s& har 20 ar efter att utredningen om individuella

kompetenskonton, konstatera att vi inte &r s& mycket ndrmare en 16sning.

Den hér promemorian syftar inte till att presentera en férdig 18sning pa hur ett
sadant system skulle kunna se ut. Ddremot identifierar vi ett antal hinder och
nyckelfragor som behdver hanteras. Vi héinvisar &ven till ett antal férska studier fran
dels SOM-institutet vid Gteborgs universitet dels en opinionsundersdkning fran
Novus.

| debatten diskuteras b&de frdgan om kompetensutveckling ("uppskilling”) och omskolning
(reskilling”). Enkelt uttryckt g&r det att beskriva det frra som att arbetstagare blir battre
pd& det de redan gdr (exempelvis genom att 1&ra sig nya verktyg och metoder eller att bli
battre pd att anvéinda dessa). Det senare - omskolning - kan déremot ses som att en
arbetstagare 1dr sig ett helt nytt yrke. | verkligheten &r dock inte uppdelningen sé enkel.
Visst finns det manga som helt byter spdr i arbetslivet, och d& kan omskolningen ta flera ér,
men ofta handlar det om kompletterande utbildning dar den tidigare kompetensen gar att
anvdanda i det nya yrket. "Utbildning” kommer i framtiden i mindre utstrdckning handlar om
att ”gd pd kurs”. | stallet handlar det om olika formera av mikroldrande i vardagen. Genom
att mdnniskor utvecklar befintliga fardigheter och kompetenser och kompletterar dessa
med nya kan de konkurrera om nya yrken. | framtiden kommer vi att identifiera oss mera

med vad vi kan och mindre med exakt vad vi &r anstdllda for att gora.

1 https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/future-of-employment.pdf
2 https://www.regeringen.se/49baf0/contentassets/719c4d1bf00d43ab94c25d211c310b94/sammanfattning-
av-betankandet




Medvetenhet

Futurion och SOM-institutet mdtte under slutet av 2017 instdlliningen till pastédendet "Méanga
kommer att ha behov av vidareutbildning fér att kunna konkurrera om jobben pd framtidens
arbetsmarknad”. Fyra av fem personer (79 procent) instémde i detta medan endast 5
procent inte gjorde det. Noterbart &r att det &r en hégre andel bland de boende pd mindre
orter som instdmmer medan det &r fdrre i storstdderna. Vi ser ocksé ett mdnster dar fler
yngre, under 30 ar, instdmmer &n i &ldersgruppen 30-64 &r. De med lagre utbildning och
lagre inkomster instémmer ocksé i hégre grad dn andra. Medvetenheten om behovet av
vidareutbildning verkar allts& vara hdgre bland dem som utifrdn olika faktorer ofta har en

svagare stdllning p& arbetsmarknaden.®

| den senaste SOM-unders8kningen (2018) valde vi att fdlja upp den tidigare frdgan med att
i stdllet frdga om det individuella behovet av omskolning. Frdgan handlar alltsé om
omskolning och inte om behovet av kompetensutveckling i allmdnhet. Vi kan d& konstatera
att det endast dr en minoritet p& 23 procent som instémmer i pdstdendet: "Jag rdknar med
att jag kommer behdva omskola mig for att kunna konkurrera pé framtidens
arbetsmarknad” medan 60 procent inte gér det. Medvetenheten om de egna behoven av
omskolning kan allts& uppfattas som ldg men samtidigt &r det viktigt att beakta att det
ligger i den mdnskliga naturen att anse att man kan géra det som man redan gor och se ett
behov av detsamma och att frdgan handlar om omskolning. Det gdr lika gdrna att tolka det
som att “ndrmare en av fyra arbetstagare menar att de behdver omskola sig fér att kunna
fd ett jobb i framtiden”. Om vi endast tittar pd arbetstagare under 50 &r sa Skar dessutom
andelen som anser sig behdva omskolning till 27 procent. Det &r ocksé tydligt att behovet
av omskolning upplevs som stérre inom arbetarklassen. Bland arbetare och
l&ginkomsttagare &r andelen hégre (27 respektive 35 procent). | en annan studie som SCB
genomfdrt pd uppdrag av TCO &r mdnstren liknande. Dar svarar 40 procent av de
sysselsatta att de &r oroliga for att de inte far tillrackligt med kompetensutveckling for att

félja med utvecklingen inom sitt yrke eller sin bransch.*

Brist och behov

Det finns en brist pa tillrdcklig kompetensutveckling béde inom tjdgnstemanna- och
arbetaryrken. En undersékning som Unionen bestdllt frén Novus visar att endast sex av tio
tjanstemdn fé&tt ndgon form av kompetensutveckling under det senaste dret.> TCO har Iatit
SCB unders&ka hur yrkesverksamma tjansteman i &ldrarna 30-55 &r ser pé sitt behov av
kompetensutveckling. Resultaten visar att vidareutbildningsbehovet dr mycket stort. Totalt

sdger sig 44 procent behdva kompetensutveckling som de inte kan rdkna med att fa via sin

3 https://futurion.se/wp-content/uploads/2019/03/Futurion SOM Rapport 2019 190226 WEB UPPSLAG.pdf
och https://som.gu.se/digitalAssets/1693/1693087 5.-framtidens-arbetsmarknad-2017.pdf.

4 https://www.tco.se/globalassets/rapporter/2018/rapport_hanger du med.pdf

5 https://news.cision.com/se/unionen/r/branscherna-som-ar-samst-pa-kompetensutveckling,c2620255




arbetsgivare. Var fjérde redan inom ett &r.® | en undersdkning som Handelsanstélldas
forbund genomfdrde 2018 svarade endast hdlften av deras medlemmar, i huvudsak

butiksanstdllda, att de fatt ndgon form av kompetensutveckling.”

| Sverige har fackféreningarna under manga &r arbetat med frdgan om arbetstagares ratt
till kompetensutveckling. Ddremot visar en undersékning som Novus gjort p& uppdrag av
Futurion att de svenska arbetstagarna har en begrdnsad tilltro till fackets betydelse for att
sdkra den egna kompetensutvecklingen. Endast var tredje (34 procent) svarar att
fackféreningarna har betydelse fér deras kompetensutveckling medan drygt halften (58
procent) svarar att de har ingen eller liten betydelse. | samma undersskning stélldes frdgan
om fackets betydelse for I16neutveckling, anstdliningstrygghet, demokrati och valfard. P&
alla dessa omré&den ansdg en stor majoritet att facket hade betydelse. S&

kompetensutveckling skiljer ut sig negativt vad géller bedémningen av fackets betydelse.®

Trots att arbetsmarknadens parter inte lyckats komma Sverens om avtal som sdkrar de
anstélldas kompetensutveckling sé finns det positiva exempel p& hur partsmodellen har
levererat i dessa frégor. Inom ramen fér omstaliningsavtalen har det skapats trygghetsréd,
framst Trygghetsrddet (TRR) f&r privatanstdllda tjcinstemdn och Trygghetsfonden (TSL) for
privatanstdllda arbetare. Dessa finansieras av arbetsgivarna och ska hjdlpa uppsagda att
komma vidare i arbetslivet, framst genom kompetensutveckling och ibland Gven
omskolning. P& sdtt och vis &r det paradoxalt att arbetsmarknadens parter lyckats battre
med att skapa ett system f6r omskolning d@n fér I6pande kompetensutveckling i arbetet,
detta trots att det forra kréver bdde mer tid och pengar och inte alls p& samma satt
kommer den befintliga arbetsgivaren till nytta. Dessa har under flera &r varit mycket
framgdngsrika i att f& m&nniskor som blivit uppsagda att ta sig vidare till nya arbeten.’ De
svenska trygghetsrdden har internationellt uppmarksammats som en viktig faktor kring

varfdr Sverige har klarat automatiseringen battre dn mdnga andra lander.®

Trygghetsrddens begrénsning ligger i att de finns till fér individer som redan har blivit
uppsagda. Det &r i sig mycket viktigt men kompetensutvecklingen skulle behdva vara
mycket mer proaktiv. Det &r effektivare och battre for bdde arbetsgivare och arbetstagare
om kompetensutvecklingen sker inom ramen f6r arbetet och anstéliningen. D& minskar
risken for att en individ éverhuvudtaget ska bli uppsagd och den 6kade kompetensen
kommer arbetsgivaren till del samtidigt som arbetstagaren star béttre rustad i fall den av

olika skal vill eller beh&ver s6ka ett nytt arbete.

6 https://www.tco.se/Aktuellt/Debatt/2016/underlatta-kompetensutveckling/

7 https://handelsnytt.se/2018/08/23/halften-har-inte-fatt-kompetensutveckling/

8 https://futurion.se/wp-content/uploads/2019/05/2019-05-02-Futurionspaning-Fackligt-f%C3%B6rtroende-
Carl-Melin.pdf

% http://www.sns.se/wp-content/uploads/2016/07/mellan _jobb webb.pdf

10 https://www.nytimes.com/2017/12/27/business/the-robots-are-coming-and-sweden-is-fine.html




Vem ska ta ansvar fér kompetensutvecklingen?

| SOM-undersdkningen 2018 stdllde vi ocksd frdgan om huruvida arbetsgivaren alltid ska
vara skyldig att erbjuda medarbetare kompetensutveckling och annan vidareutbildning”.
Hela 61 procent av de tillfrdgade instdmmer i detta medan férre &n en av fem (19 procent)
inte gor det. Skillnaderna i svar mellan olika grupper &r relativt smé Gven om det ar fler
kvinnor Gn mdn som instdmmer. Det &r dven né&got fler som instdmmer bland arbetare och

bland personer som ideologiskt placerar sig till véinster.

Fradgan gdller alltsd inte endast om arbetsgivaren borde erbjuda kompetensutveckling utan
om arbetsgivaren bdr vara skyldig till detta. Det &r en viktig distinktion d& ménga
arbetsgivare redan idag genomfér olika typer av utbildningar. De utbildningar som erbjuds
idag d@r dessutom ofta begrénsade till snavt arbetsplatsndra dndamal, exempelvis om
arbetsgivaren kdpt in en ny maskin eller ett nytt dataprogram. Ibland kan dessa
utbildningar géra arbetstagarna mer attraktiva dven fér andra jobb men det &r inte alltid

som sd& ar fallet.

Att krdva att ratten till kompetensutveckling ska skrivas in i exempelvis kollektivavtalen &r
inte tillrackligt. | ett stort antal kollektivavtal finns redan detta reglerat. Problemet &r att det,
vilken de ovan refererande undersdkningarna visar, inte verkar fungerar i verkligheten. Det
faktum att en anstdlld enligt avtalet har ratt till kompetensutveckling verkar inte vara en
garant for att sé verkligen &r fallet. Avtalen ser dessutom olika ut och férutsatter i praktiken
att b&de anstdllda och arbetsgivare féljer upp dessa. F6r mdnga tjdnstemén dr dagens
arbetsliv ganska stressande och risken &r att olika utbildningar ses som ndgot som bara tar
tid frén arbetsuppgifter som dndd mdaste genomféras. Om du &r pd en kurs under en dag
férvantas du jobba igen detta pd din egen tid, ofta kvdllar och helger. Det gér ocksé att det
ar 1att att under intensiva arbetsperioder skjuta kompetensutvecklingen pé framtiden. En
viktig utmaning for fackféreningarna mdste vara att hitta former som goér att
kompetensutvecklingen verkligen fungerar d& det uppenbarligen inte racker med att den

finns reglerad i avtalen.

Slutsatser — vagen framat

Det finns en relativt stor medvetenhet bland svenska folket om behovet av
kompetensutveckling och var fjdrde arbetstagare svarar att de behéver omskola sig for att
kunna ha ett jobb i framtiden. En majoritet anser ocksd att arbetsgivarna har ett ansvar fr
att erbjuda detta. Ddremot tvivlar de flesta p& att fackféreningarna kommer att kunna

sdkerstdlla detta. Det finns dock ett antal viktiga utgdngspunkter och utmaningar:

e Ratten till kompetensutveckling for alla behdver sdkerstdllas. Arbetsgivarna méste

ha det huvudsakliga ansvaret fér att det finns pengar och tid avsatt fér detta.



Arbetslivet mdste vara organiserat s& att kompetensutvecklingen blir av i praktiken.
Det racker inte med att ratten finns ddr om arbetstagare och arbetsgivare inte ser
till att den fungerar.

Majligheten till omskolning méste hela tiden finnas dar fér de som behdver den. | de
fall det handlar om att i grunden |Gra sig nya yrken kommer inte de enskilda
arbetsgivarna att kunna ta det ansvaret utan det maste finansieras pd négot annat
satt.

Yrken kommer bli mindre viktigt dn kompetenser och fardigheter. Genom att
utveckla befintliga och skaffa nya kompetenser kommer mdnniskor att kunna gé
vidare i arbetslivet.

De offentliga utbildningssystemen maste férdndras fran att férbereda méanniskor fér
enskilda karridrer till att férbereda dem for ett arbetsliv ddr de hela tiden mdste léra
sig nytt och dven ha férmégan att byta inriktning.

Om fackféreningarna ska uppfattas ha en legitim roll att spela i frdgan om
kompetensutveckling kommer de att behdva utveckla sitt arbetssatt. Idag upplever
inte arbetstagarna att facket har betydelse f6r den individuella

kompetensutvecklingen.



Futurion @r TCO:s och TCO-férbundens tankesmedja om framtidens arbetsliv.
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